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Allgemeine Sicherheits- und 

Pflegehinweise 
Nackenstützkissen 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Die Anleitung ist unbedingt aufzubewahren, damit die erforderlichen Informationen jederzeit zur 

Verfügung stehen.  
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1. Lieferumfang / Kontrolle 

Bitte überprüfen Sie beim Auspacken, ob das Nackenstützkissen keine erkennbaren Schäden aufweist. 

Spätere Reklamationen können nicht anerkannt werden. Beachten Sie auch die speziellen Hinweise in 

diesem Handbuch. 

Wie Sie das Nackenstützkissen korrekt einsetzen, entnehmen Sie bitte der separaten 

Bedienungsanleitung. 

2. Bestimmungsgemäße Verwendung 

Für die korrekte Verwendung befolgen Sie bitte der Anleitung, welche dem Produkt beigelegt ist. 

Das Nackenstützkissen ist für die Verwendung im häuslichen Bereich vorgesehen. Es wurde speziell 

für den täglichen Gebrauch im Schlaf entwickelt, um eine optimale Unterstützung für Nacken und 

Kopf zu bieten. 

Verwenden Sie das Kissen nur für den vorgesehenen Zweck, um eine optimale Unterstützung des 

Nackens und der Wirbelsäule zu gewährleisten. 

Überprüfen Sie das Kissen regelmäßig auf Abnutzung oder Beschädigungen. Bei sichtbaren Mängeln 

oder Schäden sollte das Kissen nicht mehr verwendet werden, da es womöglich Sie nicht mehr 

ausreichend stützen könnte und daher nicht mehr dem Qualitätsanspruch entspricht. 

Bitte beachten Sie die Pflegehinweise, um das Kissen richtig zu reinigen und die Lebensdauer zu 

verlängern. Die Nackenstützkissen haben einen abnehmbaren Bezug, der gewaschen werden kann. 

 

3. Sicherheitshinweise 

Lagern Sie das Kissen an einem trockenen, gut belüfteten Ort, um Feuchtigkeit und Schimmelbildung 

zu vermeiden. 

Legen Sie das Kissen nicht in die Nähe von direkten Wärmequellen wie Heizungen oder direkter 

Sonneneinstrahlung, um Materialverformungen zu vermeiden. 

 

Für Kinder und Babys: 

o Babys unter einem Jahr sollten kein Kissen verwenden, da dies das Risiko des 

plötzlichen Kindstods (SIDS) erhöhen kann. 

o Kinderkissen sollten flach und speziell für das Alter des Kindes entwickelt sein. 

Materialverträglichkeit: 

o Achten Sie auf mögliche Allergien gegen verwendete Materialien (z. B. Latex, 

Schaumstoffe). 

o Verwenden Sie hypoallergene Kissen, wenn Sie zu Allergien oder Asthma neigen. 

Brandgefahr: 

o Halten Sie Kissen von offenen Flammen fern. 

Erstickungsgefahr: 
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o Halten Sie Kissen von kleinen Kindern fern, die sie möglicherweise über Gesicht und 

Mund ziehen könnten. 

 

4. Pflegehinweise 

 

 Pflege und Reinigung: 

o Überprüfen Sie das Pflegeetikett für spezifische Waschanweisungen. 

 Maschinenwaschbare Kissen regelmäßig waschen, um Hygiene zu 

 gewährleisten. 

  

o Schaumstoff- oder Memorykissen nur mit einem feuchten Tuch reinigen und nicht in 

der Waschmaschine waschen. 

 

o Lassen Sie das Kissen vollständig trocknen, bevor Sie es wieder verwenden, um 

Schimmelbildung zu vermeiden. 

 Lagerung: 

o Bewahren Sie Kissen an einem trockenen und gut belüfteten Ort auf. 

 Lagern Sie Kissen in einer Schutzhülle, wenn Sie dies längere Zeit nicht  nutzen. 

 

5. Haftungsausschlüsse 

 

Haftung bei unsachgemäßer Verwendung: 

Das Nackenstützkissen darf nur gemäß der beschriebenen Nutzung verwendet werden. Jegliche 

Nutzung für andere Zwecke führt zum Ausschluss von Garantieansprüchen. Der Hersteller übernimmt 

keine Haftung für Schäden oder Verletzungen, die durch unsachgemäße Nutzung entstehen. 

Haftung bei falscher Pflege und Lagerung: 

Für Schäden, die durch unsachgemäße Pflege, Reinigung oder Lagerung des Nackenstützkissens (z.B. 

in einer feuchten Umgebung) entstehen, übernimmt der Hersteller keine Haftung. Auch Schäden, die 

durch unsachgemäße Lagerung (z.B. bei hoher Luftfeuchtigkeit) entstehen, sind von der Garantie 

ausgeschlossen. 

Haftung bei gesundheitlichen Beschwerden: 

Das Nackenstützkissen ist kein Medizinprodukt. Bei anhaltenden gesundheitlichen Beschwerden oder 

Schlafstörungen empfehlen wir die Konsultation eines Fachberaters oder Arztes. Der Hersteller 

übernimmt keine Haftung für gesundheitliche Beeinträchtigungen, die durch unsachgemäße Nutzung 

entstehen. 

Haftung bei höherer Gewalt: 

Der Hersteller haftet nicht für Schäden, die durch unvorhersehbare Ereignisse oder höhere Gewalt 

entstehen, wie z.B. Feuer, Überschwemmungen oder Naturkatastrophen. 

Latex 

Latex ist ein Naturprodukt und hat – je nach Wahrnehmung – einen gummiartigen Eigengeruch, 

welcher sich erst nach sehr langer Zeit verflüchtigt. Dies stellt kein Reklamationsgrund dar. 
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Öko-Tex Standard 100 Klasse I zertifiziert 

Nahezu alle Komponenten der Matratze sind mit dem Siegel „Öko-Tex Standard 100“ Klasse I geprüft 

und zertifiziert. Die Klasse I orientiert sich an sehr strenge Anforderungen, d.h. niedrigere Grenzwerte 

müssen bei Textilien eingehalten werden. Textilien der Klasse I entsprechen den besonders hohen 

Ansprüchen für Babys und Kleinkinder. 

 

6. Entsorgung 

Achten Sie bitte darauf, die einzelnen Komponenten des Nackenstützkissens korrekt zu entsorgen. 

Eine fachgerechte Entsorgung hilft, natürliche Ressourcen zu schonen und gewährleistet eine 

umweltfreundliche Wiederverwertung, die sowohl der Gesundheit des Menschen dient als auch die 

Umwelt schützt. 

Landesspezifische Vorschriften beachten: 

• Prüfen Sie die Vorgaben Ihrer Gemeinde oder Ihres Entsorgungsunternehmens. In einigen 

Ländern oder Regionen gibt es Sammelstellen für Textilien oder spezielle Recyclinginitiativen. 

• Vermeiden Sie es, Kissen achtlos in der Natur zu entsorgen – sie enthalten oft Materialien, die 

nicht biologisch abbaubar sind. 
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Notizen: 
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